
Wichtige Informationen zu Ihrem Stromliefervertrag
Die nachfolgenden Informationen erhalten Sie auf Grund unserer gesetzlichen Verpflichtung nach §41 a Energiewirtschaftsgesetz (EnWG)
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Ihr Lieferant Städtische Werke Magdeburg GmbH & Co. KG, Am Blauen Bock 1, 39104 Magdeburg

Registergericht Stendal HRA 3748

Sie erreichen uns telefonisch: 0391 587 2323 E-Mail: kundenservice@sw-magdeburg.de

Wichtige Vertragsbedingungen SWM Spar Strom SWM Natur Strom SWM Regio Strom SWM Spar Heizstrom SWM Flex Strom

Art des Vertrages Festpreisvertrag* dynamischer Tarif**

Vertragsbeginn wird mit der Vertragsbestätigung mitgeteilt

Mindestvertragslaufzeit ein Jahr

Vertragsbeendigung durch Kündigung in Textform mit Frist von einem Monat

nächstmöglicher Kündigungstermin zum Ablauf der Mindestvertraglaufzeit

Vertragsverlängerung auf unbestimmte Zeit

Preisgarantie Sie erhalten eine Preisgarantie von 12 Monaten ab Lieferbeginn. Von der Preisgarantie ausge-
nommen sind die Preisbestandteile Umsatzsteuer und Stromsteuer sowie neue bei Vertrags-
abschluss nicht bekannte Steuern, Abgaben, Umlagen oder sonstige staatlich veranlasste, die 
Beschaffung, Erzeugung, Netznutzung (Übertragung und Verteilung) oder den Verbrauch von 

elektrischer Energie betreffende Mehr- oder Minderbelastungen.

keine

Preis- oder Vertragsänderung Über eine Preis- oder Vertragsänderung wird spätestens einen Monat vor Eintritt der beabsichtigten Änderung in ver-
ständlicher Weise und unter Berücksichtigung der Laufzeit informiert.

Tarif inklusive Entgelt für Messtellen-

betrieb

ja zuzüglicher 
Preisbestandteil

Intelligentes Messsystem*** für den 

Tarif notwendig?

Nein. Unabhängig von dem gewählten Tarif kann es eine Einbauverpflichtung nach 
Messstellenbetriebsgesetz geben.

Ja

* Festpreisvertrag:
Bei einem Festpreisvertrag werden mit dem Letztverbraucher bei Vertragsabschluss ein Energiepreis pro Kilowattstunde (kWh) und ein Grundpreis für einen festge-
legten Zeitraum vereinbart. 
Der Lieferant kann die Preise während der Laufzeit nur anpassen, wenn sich die Preisbestandteile Umsatzsteuer und Stromsteuer sowie neue bei Vertragsabschluss 
nicht bekannte Steuern, Abgaben, Umlagen oder sonstige staatlich veranlasste, die Beschaffung, Erzeugung, Netznutzung (Übertragung und Verteilung) oder den 
Verbrauch von elektrischer Energie betreffende Mehr- oder Minderbelastungen ändern.

** Dynamischer Tarif 
Bei einem dynamischen Tarif bemisst sich der Energiepreis pro Kilowattstunde (kWh) an den aktuellen Preisen der Strombörse. Der Preis ändert sich alle 15 Minuten und 
ist variabel. Hinzu kommen öffentlich bekanntgegebene Netzentgelte, Steuern, Umlagen und Abgaben sowie ein fest vereinbarter vertrieblicher Grundpreis und ein 
Abwicklungsentgelt.

***Intelligentes Messsystem:
Ein intelligentes Messsystem, auch Smart Meter oder intelligenter Stromzähler genannt, besteht aus einem digitalen Zähler und einem Kommunikationsmodul, dem 
Smart Meter Gateway. Die  Verbrauchsdaten werden im 15-Minuten-Takt erfasst und sind Grundlage für die Abrechnung eines dynamischen Tarifes. Jeder Kunde hat An-
spruch auf den Einbau eines solchen Zählers. Für Haushalte mit einem Verbrauch von über 6.000 kWh pro Jahr, bei Solaranlagen mit einer Leistung von über 7 kW und 
bei steuerbaren Verbrauchseinrichtungen (Wärmepumpen, Wallboxen) ist der Einbau nach dem Messstellenbetriebsgesetz verpflichtend.

Vor- und Nachteile und Risiken von Festpreis- oder dynamischen Tarifen
Bei der Entscheidung zu einem Vertrag mit einem festem Preis oder zu einem dynamischen Tarifes ist immer abzuwägen zwischen der Sicher-
heit eines festen Preises einerseits und den Chancen und Risiken eines börsenbasierten Preises andererseits.

Haftung
Die SWM haften gegenüber dem Kunden, insbesondere bei Nichteinhaltung vertraglich vereinbarter Leistungen, nach den gesetzlichen Bestim-
mungen (siehe auch Ziffer 10 der AGB).

Schlichtungsstelle & Verbraucherservice
Detaillierte Informationen finden Sie in unseren AGB unter Ziffer 12 und auf unserer Internetseite.

Informationen zur Abrufbarkeit von aktuellen Tarifen, Preisen und Preisbestandteilen
Die aktuellen Tarife und Preise können auf dem Preisrechner unter www.sw-magdeburg.de abgerufen werden. 
Umlagen und Netzentgelte sind im Internet veröffentlicht - die Umlagen derzeit unter www.netztransparenz.de und Netzentgelte auf den Inter-
netseiten des zuständigen Netzbetreibers. Den zuständigen Netzbetreiber teilt der Lieferant nach der Bestätigung durch den Netzbetreiber mit. 
Auf Anfrage teilt der Lieferant dem Kunden jeweils geltende Höhe der Preise und Preisbestandteile mit.

Festpreisvertrag - einfach und sicher:

Ein Festpreisvertrag gibt Preissicherheit, weil der 
Preis für die Dauer der Preisgarantie gleich bleibt. 
Unabhängig davon, zu welcher Tageszeit oder in 
welcher Woche der Strom genutzt wird. 
Von sinkenden Marktpreisen kann man nicht 
profitieren - allerdings gibt es auch kein Risiko, dass 
höhere Marktpreise zu steigenden Kosten führen.

Dynamischer Tarif - flexibel, aber mit Risiko
Ein dynamischer Tarif bietet die Möglichkeit Geld zu sparen, wenn man den eigenen 
Stromverbrauch an die aktuellen Preise anpasst. Diese ändern sich ständig - je nach-
dem wie teuer oder günstiger der Strom gerade an der Börse ist.
Wer zum Beispiel eine Wallbox, die Waschmaschine oder andere Geräte aktiv gerade 
dann nutzt, wenn die Preise niedrig sind, kann deutlich sparen. Es gibt aber auch 
Zeiten, in denen der Strompreis sehr hoch ist. Wenn man in diesen teuren Stunden 
viel Strom verbraucht, kann das die Kosten stark erhöhen. Somit kann am Ende der 
durchschnittliche Preis höher ausfallen als bei einem Festpreisvertrag.


