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Nutzungsbedingungen für das Marktplatzportal SWM Profi 
 
 
Die SWM Magdeburg GmbH (nachfolgend SWM genannt) bieten ihren Kunden, die sich für 
das Stromangebot des SWM Profi entschieden haben, zusätzliche Angebote an. Neben 
einem kostenlosen Service-Telefon, dem Rückrufservice, der Zustellung des Newsletters 
SWM Kompakt und den Energiesparseminaren für Gewerbekunden stellen die SWM ihren 
SWM Profi Kunden kostenfrei ein Marktplatzportal zur Veröffentlichung ihres 
Unternehmensprofils zur Verfügung. Dabei können SWM Profi Kunden zu werblichen 
Zwecken ein eigenes Profil ihres Unternehmens unter Angabe ihrer Firmen- und 
Internetadresse und ihrem unternehmenseigenen Logo anlegen. Für die Nutzung des 
Marktplatzportals gelten ausschließlich die nachfolgenden Nutzungsbedingungen. 
 
§ 1 Gegenstand 
 
Gegenstand dieser Vereinbarung ist die Realisierung einer Internetpräsenz zu werblichen 
Zwecken für den Kunden. Diese soll dem Kunden eine Selbstpräsentation im Internet 
ermöglichen sowie Interessenten des Kunden die Gelegenheit verschaffen, in direkten 
Kontakt mit dem Kunden zu treten. Dieses Angebot ist ausschließlich Kunden der SWM, die 
das Stromangebot des SWM Profi nutzen, vorbehalten. 
 
§ 2 Leistungen 
 
(1) Die SWM stellen dem Kunden einen mit dem Internet verbundenen Speicherplatz auf 
ihrer Internetseite zu werblichen Zwecken zur Verfügung. Der Kunde ist berechtigt, diesen 
Speicherplatz nach Maßgabe der nachfolgenden Vorschriften frei zu nutzen.  
 
(2) Der Kunde erhält nach eingehender Überprüfung seines Kunden-Profils über das Online 
Center der SWM Zugangsdaten, um sein Profil einstellen zu können. Die SWM vergeben 
hierzu einen Benutzernamen und ein Passwort.  
 
(3) Nach der Übermittlung der Zugangsdaten muss der Kunde zur Erstellung seines Profils 
den Namen, die Adresse, Telefon- und Faxnummer, die Email-Adresse und den Internetlink 
des Werbenden in den dafür vorgesehenen Feldern der Anmeldemaske ausfüllen. In einem 
separaten Textfeld hat der Kunde die Möglichkeit der kurzen Beschreibung seiner 
Leistungen und Tätigkeiten. Das Logo des Werbenden kann in einem vorgesehenen Feld 
vom Kunden hochgeladen werden. Über einen weiteren Button eröffnet sich für den Kunden 
eine Vorschauübersicht, in der der Eintrag mit den vollständigen Daten sichtbar und vom 
Kunden unter der Genehmigung der Nutzungsbedingungen gesendet werden. Nach 
Überprüfung der eingehenden Daten des Kunden wird das Profil frei geschaltet. 
 
(4) Nach genehmigter Eintragung hat der Kunde die Möglichkeit sein Profil jederzeit zu 
löschen. Änderungen und Ergänzungen des Profils bedürfen wiederum der Genehmigung 
durch die SWM.  
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§ 3 Verfügbarkeit 
 
Die SWM verpflichten sich zur Bereithaltung des Anschlusses und zum sachgerechten 
Bemühen um die Herstellung der Verbindung zum Internet, damit der virtuelle Server für 
eingehende Anfragen ansprechbar und die Daten des Kunden abrufbar sowie bei Bestehen 
entsprechender Funktionen der Internetseite Kundendaten speicherbar sind. Die SWM 
weisen darauf hin, dass aufgrund begrenzter Leistungskapazitäten und Übertragungs-
schwierigkeiten kein störungsfreier Zugang zum Internet gewährleistet werden kann. Die 
SWM übernehmen deshalb keine Verpflichtung, für das jederzeitige Zustandekommen einer  
Verbindung in das Internet oder das jederzeitige Bestehen einer bestimmten 
Datenübertragungsgeschwindigkeit zu sorgen. Zugangsbeeinträchtigungen im üblichen 
Rahmen stellen keine Verletzung der Leistungspflicht der SWM dar.  
 
§ 4 Vergütung  
 
Die Anmeldung und Nutzung des Marktplatzportals steht den Kunden des SWM Profi 
unentgeltlich zur Verfügung.  
 
§ 5 Pflichten und Obliegenheiten des Kunden 
 
(1) Der Kunde ist verpflichtet, die Dienste ausschließlich zweckentsprechend zu nutzen. Er 
hat sich bei der Nutzung der Dienste jedes Verstoßes gegen Rechtsvorschriften sowie jedes 
Missbrauchs zu enthalten. Insbesondere ist er verpflichtet, keine Daten in das Internet 
einzustellen, die gegen Gesetze oder Rechte Dritter verstoßen oder sittenwidrig sind oder 
auf derartige Informationen verweisen. Hierzu zählen beispielsweise Informationen, die 
strafbare oder sexuell anstößige oder jugendgefährdende Inhalte aufweisen oder die sonst 
verboten sind, insbesondere Daten kinderpornographischen oder politisch radikal 
propagandistischen Inhalts. Die Bestimmungen des Jugendmedienstaatsvertrages und des 
Jugendschutzgesetzes sowie die nationalen und internationalen Urheber- und 
Kennzeichnungsrechte sowie sonstige gewerbliche Schutzrechte und Persönlichkeitsrechte 
Dritter sind zu beachten.  
 
(2) Der Kunde ist verpflichtet, den üblichen Grundsätzen der Datensicherheit Rechnung zu 
tragen, insbesondere Zugangsdaten geheim zu halten, nicht an Dritte weiterzugeben und vor 
dem unberechtigten Zugriff durch Dritte zu schützen und sofern erforderlich, für deren 
Änderung Sorge zu tragen, sowie dem Missbrauch eigener Anlagen durch Dritte 
vorzubeugen. Die Zugangsdaten dürfen nur dafür benutzt werden, Zugang zum eigenen 
Profil zu erlangen und die dort angebotenen Services in Anspruch zu nehmen. Der Kunde ist 
allein für sämtliche unter seinem Namen getätigte Aktionen verantwortlich. Er wird die SWM 
unverzüglich informieren, sofern ihm Anhaltspunkte dafür vorliegen, dass unbefugten Dritten 
die Zugangsdaten bekannt sind.  
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§ 6 Haftung  
 
(1) Der Kunde verpflichtet sich, die SWM von sämtlichen Ansprüchen freizustellen, die im 
Zusammenhang mit der Nutzung der Dienste der SWM durch den Kunden gegen die SWM 
erhoben werden, insbesondere wegen möglicher Verstöße gegen die Rechte Dritter oder 
gegen gesetzliche Vorschriften. Ferner ist der Kunde verpflichtet, für alle sonstigen Schäden 
und Aufwendungen aufzukommen, die die SWM im Zusammenhang mit einer vertrags- oder 
gesetzeswidrigen Nutzung ihrer Dienste durch den Kunden entstehen, insbesondere durch 
die Geltendmachung von Ansprüchen wegen möglicher Verstöße durch Dritte. Die 
Freistellungsverpflichtung umfasst auch die Verpflichtung, die SWM von notwendigen 
Rechtsverteidigungskosten freizustellen. Der Kunde ist zur unverzüglichen Information der 
SWM verpflichtet, wenn er eine Rechtsverletzung Dritter erkennt oder ihm entsprechende 
Anhaltspunkte vorliegen. 
 
(2) Die SWM haften für Schäden jedweder Art - unbeschadet der sonstigen gesetzlichen 
Anspruchsvoraussetzungen - grundsätzlich nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Für 
einfache Fahrlässigkeit haftet die SWM nur bei Verletzung einer Pflicht, deren Erfüllung die 
ordnungsgemäße Durchführung der Nutzungsbedingungen ermöglicht und auf deren 
Einhaltung der Kunde regelmäßig vertrauen darf (Kardinalpflicht). Im Übrigen ist eine 
Schadensersatzhaftung für Schäden aller Art, gleich aufgrund welcher Anspruchsgrundlage,  
 
 
ausgeschlossen. Sofern die SWM wegen fahrlässigen Verhaltens haftet, ist die Haftung 
grundsätzlich auf den Schaden begrenzt, mit dessen Entstehen die SWM nach den bei 
Abschluss der Nutzungsbedingungen bekannten Umständen typischerweise rechnen 
musste. Ist der Kunde Unternehmer, gilt vorstehende Haftungsbeschränkung auch, sofern 
die Pflichtverletzung der SWM auf grober Fahrlässigkeit beruht. Vorstehende 
Haftungsausschlüsse und -begrenzungen gelten auch zugunsten der Mitarbeiter der SWM, 
Erfüllungshilfen und sonstiger Dritter, deren sich die SWM zur Erfüllung der Leistungen 
bedient. 
 
(3) Die Informationen, die die SWM auf ihrer Homepage bereithält, werden von SWM 
regelmäßig aktualisiert. Der Kunde erhält in regelmäßigen Abständen eine Aufforderung zur 
Überprüfung seines Profils. Eine Haftung oder Gewährleistung für die Aktualität, 
Vollständigkeit, Richtigkeit und Qualität der Informationen übernehmen die SWM nicht. 
 
(4) Das Angebot der SWM enthält Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalt die 
SWM keinen Einfluss haben. Deshalb übernehmen die SWM keine Gewähr für die Aktualität, 
Richtigkeit, Vollständigkeit oder Qualität der dort bereitgestellten Informationen und 
distanzieren sich hiermit ausdrücklich von allen Inhalten dieser Seiten. Für die Inhalte der 
verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Betreiber der Seite verantwortlich. Diese Erklärung gilt 
für alle bei den SWM veröffentlichten Links zu externen Seiten und alle Inhalte dieser Seiten, 
zu denen diese Links führen. 
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§ 7 Beendigung des Dienstes 
 
(1) Die SWM sind berechtigt, die übermittelten Daten des Kunden zu überprüfen und die 
Freischaltung zu untersagen, wenn sie Kenntnis davon erlangt, dass eingestellte Inhalte 
rechtswidrig sind oder ein hinreichender Verdacht der Rechtswidrigkeit gegeben ist. Ein 
hinreichender Verdacht der Rechtswidrigkeit ist insbesondere gegeben, wenn die SWM 
wegen Rechtswidrigkeit der eingestellten Inhalte auf Unterlassung in Anspruch genommen 
wird oder wenn Behörden und/oder sonstige Dritte Maßnahmen gleich welcher Art gegen 
den Kunden ergreifen und diese Maßnahmen auf den Vorwurf einer Rechtswidrigkeit 
und/oder Rechtsverletzung stützen. Die Versagung des Zugangs hat sich auf die 
möglicherweise rechtswidrigen Inhalte zu beschränken, soweit dies technisch möglich und 
zumutbar ist. 
 
(2) Bei Verstoß gegen die Nutzungsbedingungen sind die SWM befugt, einzelne Inhalte oder 
Kunden unverzüglich zu sperren oder andere geeignete Gegenmaßnahmen zu ergreifen. 
Solche Maßnahmen können Warnungen an den Kunden oder der vollständige Ausschluss 
des Kunden an den Diensten, der Verweigerung des Zugangs zum Profil und/oder die 
Beseitigung von jeglichen Informationen des Kundenprofils sein. 
 
(3) Die SWM sind weiterhin berechtigt, die vom Kunden eingestellte Verlinkung zu anderen 
Internetseiten zu überprüfen. Sollten die Inhalte der Internetseite des Kunden gegen die 
Nutzungsbedingungen verstoßen, wird ebenfalls die Nutzung des Dienstes gemäß 
§ 7 Ziffer 2 dieser Nutzungsbedingungen untersagt.  
 
(4) Ferner sind SWM berechtigt, den Zugriff des Kunden zum Marktplatzportal aus wichtigem 
Grund zu verweigern oder nachträglich zu sperren. Ein wichtiger Grund für SWM liegt 
insbesondere vor, wenn der Kunde sich trotz schriftlicher Mahnung mit Abschlagszahlungen 
oder Abrechnungsbeträgen in Verzug befindet oder der Kunde nicht mehr über eine 
ausreichende Bonität verfügt. 
 
(5) Die SWM behalten sich vor, ihre Dienste jederzeit zu ändern, zu ergänzen, zu kürzen 
oder auch ganz einzustellen.  
 
(6) Die Nutzung endet automatisch mit der Beendigung des SWM-Profi-Vertrages. 
 
§ 8 Vertraulichkeit 
 
Die SWM werden jegliche Information, die sie von den Kunden erhält, vertraulich behandeln. 
Sie werden sie intern nur denjenigen Mitarbeitern zugänglich machen, die die Information zur 
Erfüllung ihrer Verpflichtungen bedürfen.  
 
§ 9 Anwendbares Recht, Gerichtsstand 
 
(1) Für diese Nutzungsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen den 
SWM und seinen Vertragspartnern gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
 
(2) Ausschließlicher Gerichtsstand ist Magdeburg. 
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§ 10 Schlussbestimmungen 
 
(1) Änderungen und Ergänzungen dieser Nutzungsbestimmungen behält sich SWM jederzeit 
und ohne Nennung von Gründen vor.  
 
(2) Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam oder undurchführbar sein, soll die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen dadurch nicht berührt werden. Die unwirksame oder 
undurchführbare Bestimmung soll durch diejenige wirksame bzw. durchführbare Bestimmung 
ersetzt werden, die der unwirksamen oder undurchführbaren Bestimmung wirtschaftlich am 
nächsten kommt. 


