SWM

Magdeburg

Verbrauchse

Giiltig ab 01.01.2011
3 § § 3§ § § | Ihre Vertragskonto-Nr. * Hinweis: Alle Felder mit Sternchen sind Plichtangaben, bitte unbedingt ausfiillen

0 Adresse des Auftraggebers |

Name, Vorname | Firma * Geburtsdatum | ggf. Handelsregister-Nr. *
Name, Vorname | Firma * Geburtsdatum *
StraRe, Haus-Nr. * PLZ *  Ort *
Telefon | privat | geschaftlich E-Mail
e Lieferanschrift | |
Name, Vorname | Firma * Telefon | privat | geschéftlich
Nur wenn abweichend von
Adresse des Auftraggebers. | |
StraRe, Haus-Nr. * PLZ * 0rt *
e Angebot: SWM Strom Ich bestelle hiermit zu folgenden Konditionen:
Die angegebenen Bruttopreise Stromangebot Ihrer Wahl Verbrauch Verrechnungspreis brutto  Leistungspreis brutto Arbeitspreis brutto
verstehen sich inklusive zurzeit (kWh/Jahr)  (netto) EUR/Jahr (netto) EUR/kW/Jahr (netto) ct/kWh
2,05 ct/kWh Stromsteuer [ Preisnach Mengenzonen 0 bis 116 34,62 (29,09) 35,02 (29,43)
(netto) und inklusive der jeweils -
giiltigen Umsatzsteuer; zurzeit bis 11.331 47,20 (39,66) 24,24 (20,37)
19 %. Die Nettowerte werden in ab 11.332 entfallt 24,66 (20,72)
Klammern ausgewiesen. [J Gemessene Leistung 102,21  (85,89) 97,34 (81,80) 2267 (19,05)
D Gemessene Leistung HT 23,88 (20,07)
. — 102,21  (85,89) 97,34 (81,80)
(mit Schwachlast) NT 16,51 (13,87)
[ swM Tag und Nacht Tag 2550 (21,43)
— 11,40 (60,00)
Nacht 20,21 (16,98)

() i suonioorn | IECNN l L

anderer Stromlieferant * Vertrag gekiindigt | ja, zum: * nein
e Zéhlerstand | |
Zéahlerstand 1 (HT) in kWh ohne Kommastellen * Zdhlernummer *

abgelesen am * Zdhlerstand 2 (NT) in kWh ohne Kommastellen * letzter Jahresverbrauch in kWh *

e Auftragserteilung Hiermit beauftrage ich die Stadtischen Werke Magdeburg GmbH zum ndchstméglichen Zeitpunktinnerhalb der néchsten 3 Monate mit
der Lieferung von elektrischer Energie geméaR Ziffer 3. fiir die im vorstehenden Vertragsangebot ndher bezeichnete Verbrauchsstelle.

Die anhdngenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) SWM Strom— ,Nicht unterbrechbare Verbrauchseinrichtungen” sowie die
ebenfalls anhédngenden Sonderbedingungen fiir ,Nicht unterbrechbare Verbrauchseinrichtungen” sind wesentliche Bestandteile des
Vertrages. Der Vertrag wird gemaB den AGB SWM Strom - ,Nicht unterbrechbare Verbrauchseinrichtungen” wirksam.

° Vollmacht Ich bevollméachtige die SWM, meinen bestehenden Stromliefervertrag bei meinem bisherigen Stromlieferanten zu kiindigen und die fiir
meine Stromlieferung erforderlichen Vertrage mit dem zustandigen Netzbetreiber zu schlieBen. SWM ist berechtigt, die fiir die Erfiillung

dieses Stromlieferungsvertrages notwendigen Kundendaten vom bisherigen Lieferanten und/oder zustéandigen Netzbetreiber einzuholen.

e Zahlungsweise |

Vorname | Name des Kontoinhabers | Firma Name der Bank

________ |

Kontonummer Bankleitzahl

Ich erméchtige hiermit widerruflich die SWM, zu zahlende

Abschlags- und Rechnungsbetrdage vom nebenstehenden
Konto einzuziehen. Unterschrift des Kontoinhabers

Ort Datum Unterschrift des Auftraggebers

Hinweis: Bitte schicken Sie die Vertragsunterlagen unverziiglich nach Ablesen des Zahlerstandes ab. Sie miissen spate-
stens zehn Tage nach der Ablesung bei uns eingegangen sein.

Widerrufsrecht Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B.
Drucken Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform. Zur Wahrung der Widerrufs-
frist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerrufist zu richten an: Stadtische Werke Magdeburg,

Am Alten Theater 1,39104 Magdeburg (ggf. Fax-Nr. und E-Mail-Adresse).

Widerrufsfolgen Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kén-
nen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht zuriickgewéhren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen
innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung, fiir uns mit deren Empfang. — Ende der Widerrufshelehrung —

Stiadtische Werke Magdeburg GmbH, Kundenservice, Am Alten Theater 1, 39104 Magdeburg

AGB-Sstand: 27.10.2010 | Druckstand: 22.11.2010

Preisstand: 01.01.2011 |

Blatt 1: SWM | Blatt 2: Kunde | Blatt3: Kunde |



ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB) SWM Strom ,NICHT UNTERBRECHBARE VERBRAUCHSEINRICHTUNGEN"

o Wie Vertrag und Lieferung zustande kommen:

Zustandekommen des Vertrages, Lieferbedingungen. Der Vertrag SWM
Strom -, Nicht unterbrechbare Verbrauchseinrichtungen” kommt erst
durch ausdriickliche, schriftliche Bestétigung durch die Stédtischen
Werke Magdeburg GmbH (SWM) unter Angabe des Lieferbeginns zu-
stande. Die Bestétigung erfolgt spéatestens innerhalb von vier Wochen
nach Eingang des Kundenauftrags.

Soweit ein Vorvertrag des Kunden bei einem anderen Anbieter zu kiin-
digen ist, beginnt die Stromlieferung in der Regel am 1. des iibernachs-
ten Monats, wenn die SWM bis zum 10. eines Monats den Auftrag des
Kunden erhalten haben und der Vertrag von SWM bestétigt wurde. Vor
Beendigung des bestehenden Stromlieferungsvertrages des Kunden mit
dem bisherigen Lieferanten kann die Lieferung jedoch nicht beginnen.

Voraussetzung fiir die Belieferung sind, dass die MaRgaben und die tech-
nischen Bedingungen der vertraglichen Sonderbedingungen fiir ,Nicht
unterbrechbare Verbrauchseinrichtungen”, welche gemaR der vertrag-
lichen Vereinbarung wesentlicher Bestandteil des Vertrages sind, vor-
liegen und eingehalten werden. Der Anschluss des Kunden darf zum
vorgesehenen Liefertermin nicht gesperrt sein.

Alles iiber Laufzeiten und lhre Kiindigungsmoglichkeiten:

Laufzeit, Kiindigung. Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit. Jede Ver-
tragspartei ist berechtigt, den Vertrag mit einer Frist von einem Monat
zum Monatsende schriftlich zu kiindigen. Soweit der Netzbetreiber die
Aufnahme der Belieferung zum mitgeteilten Zeitpunkt nicht zulasst, kén-
nen der Kunde und SWM den Vertrag mit sofortiger Wirkung schriftlich
kiindigen.

Entscheidet sich der Kunde dafiir, sich zukiinftig von einem anderen Lie-
feranten mit Strom beliefern zu lassen, werden die SWM, sobald die
Voraussetzungen fiir einen Wechsel des Lieferanten vorliegen, die er-
forderlichen MaBnahmen ziigig und unentgeltlich durchfiihren.

e Was Sie iiber Ablesung und Abrechnung wissen sollten:

Ablesung und Abrechnung. Die SWM werden grundsétzlich die Ablese-
daten verwenden, die sie vom Netzbetreiber, vom Messstellenbetreiber
odervom Messdienstleister erhalten. Die SWM kdonnen jedoch verlangen,
dass die Messeinrichtungen vom Kunden abgelesen werden. Erhalten der
Netzbetreiber, der Messstellenbetreiber oder der Messdienstleister kei-
nen Zugang zur Messeinrichtung, oder nimmt der Kunde eine Selbstab-
lesung nicht oder verspétet vor, diirfen die SWM den Verbrauch auf der
Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Ver-
brauch vergleichbarer Kunden unter angemessener Beriicksichtigung der
tatsdchlichen Verhéltnisse schétzen.

Anhand dieser Werte werden die SWM eine Jahresabrechnung erstel-
len. Auf Wunsch und auf Kosten des Kunden werden auch Zwischen-
rechnungen erstellt.

o Monatliche Abschlagszahlungen — einfach und iiberschaubar:

Abschlagszahlungen. Die SWM sind berechtigt, monatliche Abschlags-
zahlungen zu verlangen, deren Hohe die SWM anhand der bisherigen
Verbrauchsdaten oder allgemeiner Erfahrungswerte nach billigem Er-
messen festlegen werden. Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe
Abschlagszahlungen verlangtwurden, so werden die SWM den {iberstei-
genden Betrag unverziiglich erstatten.

Zahlung, Falligkeit.Rechnungen und Abschlédge werden zu dem von SWM
angegebenen Zeitpunkt, friihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang
der Zahlungsaufforderung féllig.

e Sicher alles enthalten — so setzen sich lhre Preise zusammen:

Preishestandteile. [Im Preis enthalten sind die Stromlieferung, die Ent-
gelte fiir Messung und eine jéhrliche Abrechnung, die Netznutzungs-
entgelte sowie die jeweils giiltigen gesetzlichen Steuern und Abgaben.

e Wann sich Preise andern und was Sie tun konnen:

Preisanpassung. Fiir Anderungen des Strompreises gelten § 5 Abs. 2 und
3 StromGVV entsprechend. Dies bedeutet: Preisanpassungen werden nur

im Rahmen des billigen Ermessens im Sinne von § 315 BGB durchgefiihrt,
wobei die SWM verpflichtet sind, in Ausiibung des Ermessens sowohl
bei Preiserhdhungen als auch bei Preissenkungen die gleichen sachli-
chen und zeitlichen MalRstdbe anzuwenden. Die jeweilige Preisanpas-
sung wird dem Kunden mit einer Ankiindigungsfrist von sechs Wochen
im Voraus schriftlich mitgeteilt und dann zum jeweils angegebenen Mo-
natsbeginn wirksam.

Dem Kunden steht im Fall einer Preisanpassung das Recht zu, den Ver-
trag mit einer Frist von einem Monat zum Ende jenes Monats schriftlich
zu kiindigen, der dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der angekiindig-
ten Preisanpassung vorangeht. Die SWM werden den Kunden im Fall ei-
ner Preisanpassung auf dieses Kiindigungsrecht schriftlich besonders
hinweisen.

Das Recht einer Anpassung des Preises nach Ziffer 7 dieser AGB bleibt
von der vorstehenden Regelung unberiihrt.

o Wie sich neue Gesetze auf lhren Preis auswirken:

Preisanpassung bei Verdnderung wirtschaftlicher Grundlagen.Erho-
hen oder verringern sich die Kosten fiir Strom durch die Neueinfiihrung
oder Anderung von Steuern, Abgaben, Gebiihren oder sonstigen Belas-
tungen auf Grund gesetzlicher Magaben unmittelbar oder mittelbar, so
werden die SWM s@mtliche sich daraus ergebende Be- oder Entlastun-
gen an den Kunden weitergeben. Gleiches gilt fiir die an die SWM sei-
tens ihrer Lieferanten weitergegebenen Be- oder Entlastungen im Falle
einer Anderung von Steuern, Abgaben etc. aufgrund gesetzlicher
MaRgaben.

e Netzstorungen — wer haftet und wer hilft:

Haftung. Bei einer Stérung des Netzbetriebs einschlieRlich des Netz-
anschlusses sind die SWM von der Leistungspflicht befreit. Die SWM
werden ihren Kunden auf Verlangen unverziiglich {iber die mit der Scha-
densverursachung durch den Netzbetreiber zusammenhéngenden Tat-
sachen Auskunft geben, soweit sie den SWM bekannt sind oder in
zumutbarer Weise aufgeklart werden kdnnen. Bei UnregelméBigkeiten
oder Unterbrechungen der Versorgung aufgrund einer Stérung des Netz-
betriebes sind Anspriiche des Kunden direkt gegen den Netzbetreiber zu
richten. Beruhtdie Unterbrechung auf nicht berechtigten MaBnahmen der
SWM nach Ziffer 9 dieser AGB, bleiben diese verantwortlich. Im Ubrigen
bestehende gesetzliche Rechte des Kunden bleiben unberiihrt.

e Versorgungsstopp — die rechtlichen Grundlagen:

Unterbrechung der Versorgung.Befindet sich der Kunde mit félligen Zah-
lungsverpflichtungen von mindestens 100 Euro trotz Mahnung in Verzug,
sind die SWM berechtigt, die Stromversorgung vier Wochen nach An-
drohung unterbrechen zu lassen. Dies gilt nicht, wenn die Folgen der Un-
terbrechung auBBer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen
oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er sei-
nen Verpflichtungen nachkommt. Bei der Berechnung der Héhe des Be-
trages nach Satz 1 bleiben Forderungen aulRer Betracht, soweit sie der
Kunde schliissig begriindet beanstandet hat oder soweit sie aus einer
streitigen und noch nicht rechtskréaftig entschiedenen Preiserhdhung
der SWM resultieren.

Die SWM sind zur Wiederherstellung der Belieferung verpflichtet, sobald
der Zahlungsverzug beseitigtist und der Kunde die Kosten der Unterbre-
chung und Wiederherstellung der Belieferung ersetzt hat. Berechnetwer-
den die tatsdchlichen Kosten.

AGB’s — wann sie sich @ndern und was sich daraus ergibt:

Anderung der AGB. Die SWM diirfen diese AGB und / oder die Son-
derbedingungen fiir ,Nicht unterbrechbare Verbrauchseinrichtungen”
dndern, wenn z. B. héchstrichterliche Rechtsprechung, Gesetzesénde-
rungen, Anderungen der Marktgegebenheiten oder die Beseitigung auf-
tretender Auslegungszweifel dies erforderlich machen. Der Kunde kann
den Anderungen innerhalb von 1 Monat nach Zugang des Schreibens
schriftlich widersprechen, andernfalls gilt seine Zustimmung als erteilt.
Auf das Recht zum Widerspruch sowie darauf, dass mit Ablauf der Wi-
derspruchsfrist die Zustimmung als erteilt gilt, werden die Kunden von
den SWM jeweils hingewiesen.

Stand: 27.10.2010



SONDERBEDINGUNGEN FUR ,NICHT UNTERBRECHBARE VERBRAUCHSEINRICHTUNGEN"

. Preis nach Mengenzonen
Die Abrechnung erfolgt nach dem umseitig genannten Preis nach
Mengenzonen, wobei der Preis fiir den Elektrizitdtshedarf des Kunden
durch die in einem Abrechnungsjahr abgenommene Elektrizitditsmenge in
Kilowattstunden bestimmt wird.

. Preise nach gemessener Leistung (mit Schwachlast)
Fiir die Ermittlung des Leistungspreises wird die Jahresabrechnungslei-
stung — das Mittel der drei hochsten Monatsleistungen eines Abrech-
nungsjahres —zugrunde gelegt. Die Monatsleistung ist die hdchste
innerhalb eines Monats als Viertelstundenwert gemessene Wirkleistung
in Kilowatt (kW). Jedes angefangene kW der Jahresabrechnungsleistung
wird als volles kW berechnet. Als Jahresabrechnungsleistung werden
mindestens 3 kW angesetzt. Als Hochstpreis wird der Preis M 0 berech-
net. Der Kunde oder SWM kdnnen die Abrechnung nach gemessener
Leistung bei Ubernahme der zusatzlichen Kosten verlangen, sofern eine
entsprechende Leistungsinanspruchnahme vorliegt.

Die Preise fiir gemessene Leistung mit Schwachlast kénnen nur ange-
wandt werden, wenn der Strombezug zu den HT- und NT-Zeiten getrennt
gemessen wird. Als HT-Zeit gilt die Zeit von Montag bis Freitag 6 bis 22
Uhr. Als NT-Zeit gelten alle sonstigen Zeiten.

. SWM Tag und Nacht
Die Lieferung zu den Konditionen SWM Tag und Nacht kann nur erfolgen,
wenn der Strombezug zu den Tag- und Nachtzeiten getrennt gemessen
wird. Als Tagzeit gilt die Zeit von Montag bis Freitag 6 bis 22 Uhr. Als
Nachtzeit gelten alle sonstigen Zeiten.

4. Blindarbeit

Die Berechnung von Blindarbeit erfolgt entsprechend den Regelungen
des drtlichen Netzbetreibers.

. Lieferung und Anschluss

Der Kunde schafft die notwendigen technischen Voraussetzungen
entsprechend den ,Technischen Anschlussbedingungen” des Netzbetrei-
bers.

. Preise und Entgelte

Der zu berechnende Preis setzt sich zusammen aus Grundpreis und
Arbeitspreis. Der Grundpreis setzt sich zusammen aus Leistungs- und
Verrechnungspreis. Der Leistungspreis deckt die jahrlichen Kosten fiir die
Bereitstellung der Anlagen und der elektrischen Leistung. Der Verrech-
nungspreis deckt die jahrlichen Kosten fiir die Zahl- und Messeinrich-
tungen, die Erfassung der Zahlerstdnde sowie fiir die Abrechnung und
das Inkasso. Der Arbeitspreis ist das Entgelt fiir jede abgenommene
Kilowattstunde (kWh). Alle Bruttopreise sind gerundet und verstehen
sich inklusive der zurzeit giiltigen 2,05 ct/kWh Stromsteuer sowie der
jeweils giiltigen Umsatzsteuer.

. Verbrauchsfeststellung und Rechnungserteilung

Der Elektrizitdtsverbrauch wird in der Regel einmal jahrlich festgestellt.
Werden innerhalb eines Abrechnungszeitraumes die Arbeitspreise
oder der Verrechnungspreis gedndert, so wird das Entgelt zeitanteilig
errechnet und abgerechnet. Entsprechendes gilt bei Anderung des Um-
satzsteuersatzes. Die SWM sind berechtigt, in jahrlichen oder kiirzeren
Zeitabstdnden abzurechnen und Abschlagshetrége zu erheben.

Stand: 27.10.2010
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